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Nos dias de hoje a inclusão de deficientes está em discussão dentro da sociedade por 
uma causa: a lei. Dentro do mercado de trabalho, a lei que inclui direito de trabalho aos 
cadeirantes é a lei de cotas para deficientes. Entretanto, ainda existem diversos 
desafios. Tendo isso em mente, o objetivo do nosso projeto é que as pessoas que 
possuem deficiências físicas tenham a mesma facilidade de uma pessoa não portadora 
da deficiência para realizar as ações dentro de um estabelecimento. O projeto 
sustentou-se na metodologia participativa investigação-ação, cuja qual proporcionou a 
disseminação das atividades integrativas investigadas e desenvolvidas pelo grupo que 
almejam a interação dos portadores de deficiência física (cadeirantes) com os membros 
do supermercado Consalter. Conversou-se com a equipe sobre soluções empresariais 
possíveis, e também houve a oportunidade de desfrutar de um momento de troca de 
informações e experiências, conectando a teoria com a prática. As soluções empresarias 
propostas são a melhoria da acessibilidade e facilidade de acesso dos cadeirantes como 
rampas, implantação de banheiros especiais para deficientes e facilidade ao acesso em 
locais desejados dentro de um supermercado como prateleiras altas rebaixadas para o 
alcance deste indivíduo.  Foram realizados exemplos de como seria o serviço na prática, 
como no abastecimento de mercadorias na qual as estantes foram rebaixadas. Com isso 
concluímos que é muito importante a presença de um portador de deficiência física 
dentro da empresa, pois além de acabar com o preconceito, é exercido um trabalho de 
alto nível como qualquer outro indivíduo. 
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